Итоги рассмотрения обращений граждан в 2013 году
В Управление Роскомнадзора по Самарской  области за  2013 год  поступило  997 обращений  граждан с жалобами на нарушение их прав и законных интересов,  в том числе принято 12 граждан  на личном приеме у руководителя и у заместителя руководителя Управления. 

Количество обращений граждан в Управление Роскомнадзора по Самарской области за 2013 год по сферам деятельности:

Связь – 643;

ПД – 225;

СМИ -61;

Другие лица (не предоставляет услуги связи) – 68.
Все обращения граждан в 2013 году рассмотрены в сроки, установленные законодательством Российской Федерации.
